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Can CtC Luq.t t6 chtCC Chinh phil ngay 19 thang 6 nam 2015; 

Can CtC Luq.t t6 chtCC chinh quyt2n aia phuong ngay 19 thang 6 nam 2015; 

Can ctC Luq.t giao dich ai¢n tu ngay 29 thang 11 nam 2005; 

Can ctC Luq.t cong ngh¢ thong tin ngay 29 thang 6 nam 2006; 

Can ctC Luq.t an toan thong tin mt;lng ngay 19 thang 11 niim 2015; 

Can ctC Nght ainh s6 6412007/NfJ-CP ngay 10 thang 4 niim 2007 cila Chinh 
phil vt2 Ung d¥ng cong ngh¢ thong tin trong hot;lt aQng cua ca quan nhQ nuac; 

Can cu Nghi ainh s6 26120071NfJ-CP ngay 15 thang 02 nam 2007 cila 
Chinh phu quy ainh chi tiit thi hanh Luq.t giao dich ai¢n tu vt2 chu kY s6 va dich 
v¥ chUng th1!c chu kY s6; Nghi ainh s6 106120111NfJ-CP ngay 23 thang 11 
nam 2011 cila Chinh phil sua a6( b6 sung mQt s6 ait2u cua Nghi ainh 
s6 2612007/NfJ-CP ngay 15 thang 02 niim 2007; Nghi ainh s6 17012013/NfJ-CP 
ngay 13 thang 11 nam 2013 cua Chinh phu sua a6i, b6 sung mQt s6 aiJu cila 
Nghi ainh s6 26120071NfJ-CP ngay 15 thang 02 nam 2007 cila Chinh phu 
quy ainh chi tiit thi hanh Luq.t giao dich ai¢n tu vt2 chu kY s6 va dich v¥ 
chUng th1!c chu kY s6 va Nghi ainh s6 10612011/NfJ-CP ngay 23 thang 11 
nam 2011 cila Chinhphil; 

Can cu Nghi ainhs6 85120161NfJ-CP ngay 01 thang 7 nam 2016 cua 
Chinh phil vt2 bao aam an toan h¢ th6ng thong tin theo cdp aQ; 

Theo at2 nghi cua BQ truimg, Chil nhi¢m Van phong Chinh phil; 

Thil tuang Chinh phu ban hanh Quyit ainh vt2 vi¢c gUt, nh{ln van ban 
ai¢n tu giua cac ca quan trong h¢ th6ng hanh chinh nha nuac. 

ChU'O'ng I 
QUY DINH CHUNG 

Di~u 1. Pham vi c1i~u chinh. 
1. QuySt dinh mly quy dinh vi~c gui, nh~ van ban di~n tu thong qua kSt 

n6i, lien thong cae h~ th6ng quan ly van ban va diSu hanh. giua cae co quan 
trong h~ th6ng hanh chinh nha nuac. 
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2. QuySt dinh nay khong ap d\Ulg d8i vai vi~c gui, nh~ van ban di~n tu 
co nQi dung thuQc bI m~t nha nuac theo quy dinh Clla phap 1u~t. 

Di~u 2. DBi ttrqng ap d\lng 

1. QuySt dinh nay ap d\Ulg d8i vm cac bQ, co quan ngang bQ, co quan 
thuQc Chinh phll, try ban nhan dan cac c~p va cac co quan, dan vi trgc thuQc 
(sau day gQi chung 1a bQ, nganh, dia phuang). 

2. Cac co quan, t6 chuc khong thuQc khoiin 1 DiSu nay lien quan dSn 
ho~t dQng gui, nh~ van ban vai cac bQ, nganh, dia phuang, nSu oap t'rng h~ 
tc1ng ky thu~t, cong ngh~ dS ap d\1ng, duQ'c th\lC hi~n theo quy dinh t~i QuySt 
dinh nay. 

Di~u 3. Ghii thieh tir ngfr 

Trong QuySt dinh nay, cac tit ngfr duai day duQ'c hiSu nhu sau: 

1. Van ban di~n tu hi van biin dum d~g thong di~p dfr li~u, theo thS 
thuc, dinh ~g do co quan nha nuac co thfun quySn quy dinh, duQ'c t~o l~p 
hoij.c duQ'c s8 hoa tu van ban gi~y. 

2. Gui, nh~ van ban di~n tic 1a vi~c co quan trong h~ th8ng hanh chlnh 
nha nuac gui, nh~ van ban di~n tic qua cac h~ th8ng quan 11' van ban va diSu 
hanh dUQ'c kSt n8i, lien thong vm nhau b~n.g c.ac giiii phap ky thu~t, cong ngh~. 

3. Tf\1c lien thong van ban qu8c gia 1a giiii phap ky thu~t, cong ngh~ 
duQ'c triSn khai tit Van phong Chinh phll tai cac bQ, nganh, dia phuang dS kSt 
n8i, lien thong gui, nh~ van ban di~n tu. 

4. Ben gui 1a co quan trong h~ th8ng hanh chlnh nha nuac phat hanh van 
ban di~n tu. 

5. Ben nh~ 1a co quan trong h~ th8ng hanh chInh nha nuac tiSp nh~ 
van ban di~n tU. 

Di~u 4. Gia tr! phap ly ella van ban (fifn til 

1. Van ban di~n tu dil k:Y s8 theo quy dinh Clla phap 1u~t duQ'c gui, nh~ 
qua h~ th8ng quan 11' van ban va diSu hanh quy dinh t~i QuySt dinh nay co gia 
tri phap 11' tuang duang van ban giiy va thay cho vi~c gui, nh~ van ban giiy. 

2. Van ban di~n tu khong thuQc khoan 1 DiSu nay duQ'c gui, nh~n qua h~ 
th8ng quan 11' van ban va diSu hanh co gia tri dS biSt, tham khao, khong thay 
cho vi~c gui, nh~ van ban gi~y. 

Di~u 5. Nguyen tic gm, nh,n van ban (fifn til 

1. Vi~c gui, nh~n van ban di~n tu phai th\lC hi~n theo nguyen tAc quy 
dinh t~i DiSu 5 clla Lu~t giao dich di~n tu va tuan theo cac quy dinh khac Clla 
phap 1u~t vS bao v~ bi m~t nha nuac, an ninh, an toan thong tin va van thu, 
1uu trfr. 



3 


2. T~t clL cac van ban di~n tu thuQc thfun quySn ban hanh va gi8i quySt 
cua cac cO' quan trong h~ th8ng hanh chinh nha nuac phai duQ'c gm, nh~ qua 
h~ th8ng q.uan 1y van ~an va diSu hanh, trir cac truOng hgp quy dinh ~i 
khoan 1 Dieu 7 cua Quyet dinh nay. 

3. Cac cO' quan trong h~ th8ng hanh chinh nha nuac khong phat hanh van 
ban gi~y dSn Ben nh~ khi da gm van ban di~n tu, tm cac truOng hgp quy 
dinh t~i khoan 2 DiSu 7 cua QuySt dinh nay. 

4. Ben nh~n co quySn tir ch8i nh~ van ban di~n tu, nSu van ban di~n tu 
do khong bao dam cac nguyen t~c, yeu celu vS gui, nh~ va phiii chiu trach 
nhi~m vS vi~c tir ch8i do, d6ng thai Ben nh~ phan h6i cho Ben gui duQ'c biSt 
thong qua h~ th8ng quan ly van ban va diSu hanh ho~c Tf\lc lien thong van 
ban qu8c gia dS xu 1y theo quy djnh. 

DiSu 6. Yeu ciu girl, nh~n van ban di~n til 

1. Van ban di~n tu phiii duQ'c bao dam tinh xac th\fc vS ngu6n g8c, S\f 
toan v~n, an toan thong tin, dfr li~u trong qua trinh gm, nh~, xu 1y va 1uu trfr. 

2. Van ban di~n tu phai duQ'c gm ngay trong ngay van ban do leY ban 
hanh, ch~ nh~t 1a trong bu6i sang cua ngay lam vi~c tiSp theo. Van ban di~n 
tu dSn sau khi duQ'c ti~p nh~, n~u bao dam gia tri phap ly phai duQ'c xu 1y kip 
thai, khong phiii cha van ban gi~y (n~u co). 

TruOng hgp van ban di~n tu thuQc lo~i khfut ph8i duQ'c d~t & ch~ dQ uu 
tien, ghi ra muc dQ khfut, gui ngay sau khi da kY s8 va phai duQ'C trinh, 
chuySn giao xu 1y ngay sau khi tiSp nh~. 

3. Van ban di~n tu phai dUQ'c theo dai, c~p nh~t t\f dQng ~g thai gm, 
nh~, xu 1y tren h~ th8ng quan ly van ban va diSu hanh. 

4. Van ban di~n tu phai bao dam yeu celu vS thS thuc va kY thu~t trinh 
bay theo quy dinh cua BQ NQi VI)., vS dinh d~ng theo quy dinh cua BQ Thong 
tin va TruySn thong. 

5. Bao dam cac yeu celu vS h~ tcing ky thu~t, cong ngh~, an toan thong tin 
va giai phap kSt n8i, lien thong h~ th8ng quan 1y van ban va diSu hanh. 

DiSu 7. Cac lo,i van ban di~n til va diu mBi gm, nh~n van ban 
di~n tii' 

1. T~t ca cac van ban di~n tu thuQc thfun quySn ban hanh va gi8i quy~t 
cua cO' quan trong h~ th8ng hanh chinh nha nuac ph8i duQ'c gm, nh~ qua h~ 
th8ng quan 1y van ban va diSu hanh, trir wOng hgp Ben gm ho~c Ben nh~ 
chua dap l'rng cac yeu cAu vS h~ tcing kY thu~t, cong ngh~, an toan thong tin, 
giai phap kSt n8i, lien thong dS gm, nh~n van ban di~n tu. 
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2. Cae lo~t.i van ban di~n tu gui kern van ban gi~y 

, a) Van ban gui Chinh phu, Thu tuang Chinh phu thea quy dinh t~i Quy 
ehe Uun vi~e eua Chinh phu; 

b) Van ban thea Danh m\le do nguai dUng dAu bQ, ng3nh, dia phuang 
quySt dinh ngoaJ cae van ban thea quy dinh t~i diSm a khoan 2 Di~u nay va 
thea quy dinh eua phap 1u~t. 

3. DAu m3i co quan dan vi gui, nh~ van ban di~n tu 

a) Van phong Chinh phu giri, nh~n van ban di~n tu thuQe ph~ vi, thfun 
quy~n quan 1y eua Chinh phu, Thu tuang Chinh phu va BQ truOng, Chu nhi~m 
Van phong Chinh phu va thea Quy ehS lam vi~e, Quy ehS tiSp nh~, xu 1y, 
phat hanh va quan 1y van ban eua Van phong Chinh phu; 

b) Van phong bQ, co quan ngang bQ, co quan thuQe Chinh phu giri, nh~ 
van ban thuQe ph~ vi, thfun quy~n quan 1y eua BQ truOng, Thu truOng co 
quan ngang bQ, Thu truOng co quan thuQe Chinh phu va thea Quy ehS lam 
vi~e, Quy ehS tiSp nh~n, xu 1y, phat h3nh va quan 1y van ban eua bQ, co quan 
ngang bQ, co quan thuQe Chinhphu; 

c) Van phong Uy ban nhan dan e~p tinh gui, nh~ van ban di~n tu thuQe 
ph~ vi, thdm quy~n quan 1y eua Uy ban nhan dan, Chu tteh Uy ban nhan dan 
e~p tinh va thea Quy ehS lam vi~e, Quy ehS tiSp nh~, xu 1y, phat hanh va 
quan ly van ban eua Uy ban nhan dan e~p tinh. 

ChlfO'Dg II 

QUY TRiNH GUI, NH~ VAN BAN BI~N TU 


f)i~u 8. Gin van ban di~n til 

1. Van ban di~n tu sau khi duqe e~p co thfun quy~n phe duy~t, ky ban 
h3nh, kY s3 thea quy dinh eua phap lu~t va gui dSn Ben nh~ thong qua cae 
h~ th3ng quan ly van ban va di~u h3nh duqe kSt nM, lien thong vai nhau. 

2. Ben giri co traeh nhi~m kiSm tra, thea d5i, bao dam van ban di~n tu 
duqe gui dSn dUng Ben nh~. TruOng hqp thu h8i van ban di~n tiT, Ben gui 
phai thong bao tren h~ th3ng quan 1y van ban va di~u h3nh eho Ben nh~ biSt 
dS xu ly van ban di~n tu duqe thu h8i. 

f)i~u 9. Nhan. van ban dien. til 

1. Truae khi tiSp nh~, Ben nh~ phai kiSm tra tinh dAy du, toan vyn, 
tinh xae th\Ie eua van ban di~n tu va tiSn h3nh tiSp nh~ tren h~ th3ng quan ly 
van ban va di~u h3nh. 

TruOng hqp khong bao dam cae nguyen tic, yeu eAu v~ gui, nh~ van. 
ban di~n tu, Ben nh~n phai kip thai phan h8i thong qua h~ th3ng quan 1y van 
ban va di~u hanh dS Ben gui biSt, xu 1y theo quy dinh. 



5 


2. Sau khi ti~p nh~, Ben nh~ xu ly va phan h6i tr~g thaj xu ly van ban 
di~n tu tren h~ thong quan ly van ban va diSu hanh. 

TruOng hqp nh~ duQ'c thong bao thu h6i, van ban di~n tu, Ben nh~ co 
trach nhi~rn huy bo yan ban di~n tu duQ'c thu hoi do tren h~ thdng quan ly van 
ban va dieu hanh, dong thm thong bao vi~c da xu ly van ban di~n tu duQ'c thu 
h6i thong qua h~ thdng quan ly van ban va diSu hanh de Ben gUi biSt. 

f)i~u 10. NQi dung va yeu cAu thong tin cua van ban di~n tir 

1. NQi dung thong tin cua van ban di~n tU dUQ'c gUi, ~ tren h~ thdng 
quan ly van ban va di8u hanh cua cac bQ, nganh, dia phuong bao g6rn nQi dung 
cua van ban di~n tU do va toan bQ nQi dung h6 sO', tai li~u duQ'c gui kern theo. 

2. H~ thdng quan ly van ban va diSu hanh cua cac bQ, nganh, dia phuong 
phai the hi~n cac thong tin sau day cua van ban di~n tu: 

a) Ma dinh danh cua cO' quan, t8 chuc: 

M6i bQ, cO' quan ngang bQ, cO' quan thuQc Chinh phu, Uy ban nhan dan 
cac c~p va cac cO' quan, don vi tIVC thuQc co rnQt rna dinh danh khi tham gia 
gui, nh~ van ban di~n tu tren h~ thdng qmin ly van ban va diSu hanh. 

C~u truc rna dinh danh cO' quan, t8 chuc co 13 k::Y t\1', chia thanh bdn 
nhorn rna, cac nhorn rna phan tach bOi d~u chk: 

- Ma c~p 1: rna cua don vi c~p 1 (bQ, cO' quan ngang bQ, cO' quan thuQc 
Chinh phu, Uy ban nhan dan cac tinh, thanh phd tr\lc thuQc trung uong, ... ); 

- Ma c~p 2, c~p 3, c~p 4: rna cua cac cO' quan, don vi thuQc, tr\lc thuQc 
don vi c~p 1, don vi c~p 2, don vi c~p 3 tuong ll'ng; 

b) Ma dinh danh van ban; 

C~u trUc Ma dinh danh van ban g6rn: 

- Ma dinh danh cua cO' quan, t8 chuc then quy dinh cua phap lu~t; 
- Narn ban hanh van ban, sd thu t\1' van ban duQ'c ban hanh trong nam; 

c) Sd va ki hi~u van ban; 

d) Ngay, thang, nam van ban; 

d) Lo~ van ban; 

e) Trich ySu nQi dung van ban; 

g) H6 sO', tm li~u gui kern; 

h) Tr~g thai xu ly (da dSn, da tiS!? nh~, da chuyen xu ly, dang xu 1y, da 
hoan thanh, tir chdi nh~ (tra l~i), thu hoi, xoa ...); 

i) Chuc V\l, h9 ten nguai k::Y; 
k) Muc dQ khAn (khfuvthugng khfuvhoa tdc); 

1) Ben gui; 
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m) Ben nh~n; 

n) Thai gian gm, nh~; 

0) Thai h~n xu 1y; 

p) Lich su gui, nh~ van ban; 

q) Thong tin khac (nSu co). 

Di~u 11. TAng hQ'p thong tin, tinh hinh gfri, nhfn van ban di~n tfr 

Vi~c t6ng hQ'P, trich xu~t thong tin, dii: li~u vS tinh hinh, kSt qua gui, 
nh~ van ban di~n tu cua cac co quan trong h~ th<3ng hanh chinh nha nuac 
duQ'c thgc hi~n tg dQng tren cac h~ th<3ng: 

1. Van phong Chinh phu t6ng hQ'P, trich xuAt thong tin, dii: li~u vS tinh 
hinh gui, nh~ van ban di~n tu cua cac bQ, nganh, dia phuong thong qua 
Tf\lc lien thong van ban qU<3c gia va h~ th<3ng quan ly van ban va diSu hanh 
cua Van phong Chinh phu; 

2. Van phong bQ, co quan ngang bQ, co quan thuQc Chinh phu t6ng hQ'P, 
trich xu~t thong tin, dii: li~u vS tinh hinh gui, nh~ van ban di~n tu cua cac 
don vi trgc thuQc thong qua h~ th<3ng quan ly van ban va diSu hanh cua bQ, co 
quan ngang bQ, co quan thuQc Chinh phu; 

3. Van phong Oy ban nhan dan cAp tinh t6ng hQ'P, trich xuAt thong tin, 
dii: li~u vS tinh hinh gui, nh~n van ban di~n tu cua cac co quan chuyen mon 
trgc thuQc va Uy ban nhan dan cAp huy~n, cAp xa thong qua h~ th<3ng quan ly 
van ban va diSu hanh cua dia phuong. 

Ch1fO'Dg III 

H~ TANG KY THU~T, CONG NGH~ 


Di~u 12. Bao dam h{l tAng ky thuft 

1. Tf\lc lien thong van ban qU<3c gia duQ'c kSt n<3i, lien thong vai h~ th<3ng 
quan ly van bim va diSu hanh cua cac bQ, nganh, dia phuong qua M~g truySn 
s<3 li~u chuyen dUng cua cac co quan Bang, nha nuac (M~ng truySn s<3 li~u 
chuyen dung cAp I). 

2. H~ th<3ng quan ly van ban va diSu hanh cua cac bQ, nganh, dia phuong 
phai bao dam h~ tAng kY thu~t kSt n<3i vai Tf\lc lien thong van ban qU<3c gia. 

Di~u 13. Bao dam an toan thong tin 

1. Chu quan Tf\lc lien thong van ban qU<3c gia, chu quan h~ th<3ng quan 
ly van ban va diSu hanh cua cac bQ, nganh, dia phuong phai xac diM, phe 
duy~t cAp dQ va t6 chuc thgc hi~n phuong an bao dam an toan thong tin thea 
cAp dQ cho cac h~ th<3ng thong tin thuQc ph~m vi quan 19 thea quy dinh cua 
phap lu~t. 
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2. Vi~c k@t n6i gifra h~ th6ng quan ly van ban va diSu hanh ctia cac bQ, 
nganh, dia phuong vai Tl1)c lien thong van ban qu6c gia phai duqc rna hoa, 
xac th\!c theo tieu chuAn vS an toan thong tin t~i Danh rn\lC tieu chuAn kY 
thu~t ve img d\lllg cong n~~ thong tin trong co quan nha nuac theo quy dinh 
ctia BQ Thong tin va Truyen thong. 

f)i~u 14. Bao dam giai phap k~t n8i, lien thong 

1. Cac bQ, nganh, dia phuong phai bao dam giai phap k@t n6i, lien thong 
cac h~ th6ng quan ly van ban va diSu hanh vai Tl1)c lien thong van ban qu6c 
gia twin thti quy dinh ctia BQ Thong tin va TruySn thong; thl,lc hi~n k@t n6i 
theo huang d~ ctia Van phong Chinh phti. 

2. H~ th6ng quan ly van ban va diSu hanh ctia cac bQ, nganh, dia phuong 
gui, nh~ van ban di~n tu qua Tl1)c lien thong van ban qu6c gia su d\lllg rna 
dinh danh va dinh d~g dfr li~u goi tin, phan h6i tr~ng thai xu ly van ban theo 
quy dinh ctia BQ Thong tin va TruySn thong. 

3. Thong tin vS tinh hinh gui, nh~ van ban di~n tu ctia cac bQ, nganh, 
dia phuong bao dam chia se, cong khai tren h~ th6ng quan ly van ban va diSu 
hanh va cac h~ th6ng thong tin khac ph\lc V\l Sl,l chi d~o, diSu hanh Clla 
Chinh phti, Thti tuang Chinh phti. 

4. Thai gian gui, nh~ van ban di~n tu gifra cac h~ th6ng quan ly van ban 
va diSu hanh ctia cac bQ, nganh, dia phuong bao dam th6ng nhAt, d6ng bQ 
theo rnui gia Vi~t Nam (Tieu chuAn ISO 8601) va d6ng bQ theo Tf\lc lien 
thong van ban qu6c gia. 

Chllo-nglV 

TO CHUC THVC HI~N 


f)i~u 15. Traeh nhiem eua Van phong Chinh phu 

1. Chti tri, ph6i hqp vai cac bQ, nganh, dia phuong, cac co quan, t6 chuc 
lien quan triSn khai, t6 chuc thl,lC hi~n Quy@t dinh; hang quy chiu trach nhi~rn 
t6ng hqp, bao cao Chinh phti, Thti tuang Chinh phti vS tinh hinh, k@t qua triSn 
khai Quy@t dinh nay 4li Bao cao dinh kY vS tinh hinh, k@t qua xay d\ffig Chinh 
phti di~n tU. 

2. Chti tri, ph6i hqp v6i cac bQ, nganh, dia phuong xay d\ffig, quan ly, 
v~ hanh Tl1)c lien thong van ban qu6c gia; huang d~ th\fc hi~n k@t n6i h~ 
th6ng quan ly van ban va diSu hanh ctia cac bQ, nganh, dia phuong v6i Tl1)c 
lien thong van ban qu6c gia. 

f)i~u 16. Traeh nhiem eua BQ Thong tin va Truy~n thong 

1. Chti tri huang d~ cac bQ, nganh, dja phuong vS vi~c su d\lng rna dinh 
danh co quan, rna dinh danh van ban va dinh d~g dfr li~u goi tin ph\lc V\l k@t 
n6i cac h~ th6ng quan ly van ban va diSu hanh dS gui, nh~ van ban di~n tu; 
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qwin ly thtmg nh~t danh sach rna dinh danh cua cac ca quan trong h~ th3ng 
hanh chinh nha nuac ph\lc V1;t giri, nh~ van ban di~n til; t6ng hgp, c~p nh~t 
kip thai rna dinh danh ca quan khi co S\l thay d6i v~ don vi hanh chinh, ca 
cAu t6 chuc cua cac ca quan vao H~ th3ng thong tin quan ly danh rn\lc di~n tir 
dUng chung cua cac ca quan nha nuac ph\lc V\l phat tri@n Chinh phu di~n tir 
Vi~t Nam; ti~p nh~ dang kY, quan ly, huang db va ki@rn tra vi~c cong b3 
hgp quy h~ th3ng quan ly van ban va di~u hanh va h~ th3ng k~t n3i, lien 
thong cua cac ca quan nha nuac theo quy dinh. 

2. Chu tri, ph3i hgp vai Van phong Chinh phu, BQ Cong an th\lc hi~n giam 
sat, ki@rn tra, danh gia an toan thong tin cho Tf\lc lien thong van ban qu3c gia; 
huang d§n cac bQ, nganh, dia phuong bao dam an toan thong tin cho h~ th3ng 
quan ly van ban va di~u hanh cua cac bQ, nganh, dia phuong theo quy diuh. 

3. Bao dam duang truy~n M~g Truy~n s3 1i~u chuyen dung cAp I thong 
su3t, 6n dinh dap Ung yeu c~u giri, nh~ van ban di~n til; xay d\lflg phuong an 
tri@n khai rna rQng M~g Truy€n s3 li~u chuyen dUng; h6 trq k~t n3i rn~g 
cua cac bQ, nganh, dia phuong vai M~g Truy~n s3 li~u chuyen dUng c~p 1. 

Di~u 17. Traeh nhifrn eua BQ NQi vI} 

1. Chu tri, ph3i hgp vai cac bQ, nganh, dia phuong sira d6i, b6 sung, ban 
hanh theo thb quy~n ho~c trinh c~p co thb quy€n ban hanh van ban quy 
dinh v~ quan ly, sir d\lng van ban di~n tiro 

2. Chu tri, ph3i hgp vai Van phong Chinh phu, BQ Thong tin va Truy€n 
thong ban hanh Thong tu quy dinh quy trinh trao d6i, luu tID, xir ly tai li~u 
di~n tir trong cong tac van thu, cac chuc nang ca ban cua H~ th3ng quan ly tai 
li~u di~n tir trong qua trinh xir ly cong vi~c cua cac ca quan, t6 chuc va Thong 
tu quy dinh tieu chu§n du li~u thong tin d~u vao, yeu c~u bao quan tai li~u luu 
trU di~n tir bao dam hoan thanh trong nam 2018. 

3. Chu tri, ph3i hgp vai Van phong Chinh phu, BQ Thong tin va Truy€n 
thong trinh Chinh phu ban hanh Nghi dinh thay th~ Nghi dinh 
s3 110/20041N£)-CP ngay 08 thang 4 nam 2004 cua Chinh phu v~ cong mc 
van thu d€ dap Ung yeu c~u xir ly hd sa cong vi~c tren rnoi truang rn~g. 

f)i~u 18. Traeh nhifm eua Ban Coo y~u Chfnh phu 

1. Bao dam cung cAp d~y du, kip thai chUng thu s3 cho cac bQ, nganh, 
dia phuong, can bQ, cong chuc, vien chuc trong cac ca quan trong h~ th3ng 
hanh chinh nha nuac th\lc hi~n giri, nh~ van ban di~n tir theo lQ trinh quy 
dinh t~i £)i~u 21 Quy~t dinh nay. 

2. Nghien cUu, d€ xuAt cAp co thb quy~n rut ng§n quy trinh cAp rnai, 
cAp d6i, cAp l~i chUng thu s3; tri@n khai giai phap kY s3, xac th\lc chu kY s3 
tren cac thi~t bi di dQng d@ thu~ ti~n cho vi~c sir d\lflg cua can bQ, cong chuc, 
vien chuc trong cac ca quan trong h~ th3ng hanh chinh nha nuac. 
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3. Huang dan cac bQ, ng8nh, dia phuong vS gild phap tich hqp chu kY s5 
va xac th\Ic chu kY s5 tren h~ th6ng quan 1y van ban va diSu hanh thea ph~ 
vi chuc nang, nhi~m V\l dugc giao. 

DiSu 19. Traeh ohi~m eua bQ, ogimh, dia phtrO'og 

1. Cac bQ, ng8nh, dia phuong chiu trach nhi~m: 

a) Xay d\Illg, ban h8nh Quy ch~ ti~p nh~, xu 1y, phat h8nh va quan lyvan 
ban thea quy dinh ~ Quy~t dinh nay va cac van ban phap l~t khac lien quan; 

b) Bao dam hlil tckg kY thu~t, giai phap k~t n6i, lien thong giua h~ th5ng 
quan ly van ban va diSu h8nh v6i Tf\lc lien thong van ban qu6c gia; ling d\lllg 
cac giai phap ky thu~t tang cUOng quan ly, giam sat, ki~m soat trong giri, nh~ 
van ban di~n tu d~ bao dam an toan, an ninh thong tin; 

c) Xay d\Illg, ban h3.nh va c~p nh~t kip thai ma dinh danh cho cae co 
quan, don vi tf\IC thuQc va gill vS BQ Thong tin va TruySn thong d~ th5ng 
nhAt quan ly va cong khai su d\lllg tren ph~ vi toan qu6c; 

d) T6 chuc xay d\Illg, nang cAp, tri~n khai h~ th6ng quan 1y van ban va 
diSu h8nh thea quy dinh tlili Quy~t dinh nay, th6ng nhAt k~t n6i, lien thong cac 
phdn mSm quan 1y van ban cua cac co quan, don vi tf\IC thuQc ph\lc V\l gui, 
nh~ van ban di~n tu giua cac co quan trong h~ th5ng h3.nh chinh nha nuac tlili 
bQ, ng3.nh, dia phuong. 

TruOng hQ}> cac ~Q, ng3.nh, dia phu:ong da c6 h~ th5ng quan 1y van ban 
va dieu h3.nh thong nhat, th\IC hi~n ket noi, lien thong vai Tf\lc lien thong van 
ban qu5c gia. 

d) T6 chuc quan 1y, djnh kY sao 1uu van ban di~n tu va phai bao dam an 
ninh, an toan thong tin trong qua trinh th\Ic hi~n. 

2. BQ truOng, Thu truOng co quan ngang bQ, co quan thuQc Chinh phu, 
Chu tich Dy ban nhan dan cac tinh, thanh ph6 tf\Ic thuQc trung uong va 
Thu truOng cac co quan c6 lien quan chi dlilo xay d\Illg va ap d\lng th6ng nhAt 
mQt h~ th6ng quan 1y van ban va diSu h3.nh h?~c t6 chuc k~t n5i, lien th?ng 
trong tUng bQ, ng3.nh, dia phuong; xay d\Illg ke hOlilch Ung d\lllg chu kY so va 
1Q trinh su d\lng van ban di~n tu ti~n tai thay th~ cho van ban giAy trong diSu 
h3.nh, xu ly cong vi~c. 

3. B5 tri kinh phi ddy du, kip thm trong k~ hOIilCh ngan sach hang nam; 
bao dam duy tri, phat tri~n h~ th5ng quan 1y van ban, hlil tc1ng mlilng nQi bQ va 
k~t n6i vai Tf\lc lien thong van ban qu6c gia. 

4. Dinh ky ki~m tra vi~c th\IC hi~n Quy~t dinh nay tlili cac co quan, don 
vi tf\Ic thuQc; t6 chuc t~p huAn su d\lllg h~ th5ng quan 1y van ban va diSu 
h3.nh; ph6 bi~n, tuyen truySn rQng rai nhfun nang cao hiSu bi~t, nh~ thuc vS 
cac 19i ich cua vi~c gui, nh~ van ban di~n ill va Ung d\lng chu kY s5 trong 
hOlilt dQng cua co quan nha nuac. 
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, 5. Trong qua trinh thl}'c hi~n Quy8t djnh miy, n8u co kho khan, vuOng 
mac, cac bQ, nganh, dja phuong kip thai girl V~ phong Chinh phu d8 t6ng 
hgp, bao cao Thu tUOng Chinh phu xem xet, quyet dinh. 

f)i~u 20. Kinh phi th,!c hi~n 

Kinh phi thl}'c hi~n Quy8t dinh nay do ngan sach nha nuac bao dam theo 
quy dinh cua phap lu~t. 

Chuang V 
BrEu KHoAN THI HANH 


f)i~u 21. Quy dlnh chuy~n ti~p 


1. Van phong Chinh phu ph8i hgp vai cac bQ, nganh, dia phuong dap 
tffig yeu cau ve gui, nh~ van ban di~n tu theo Quy8t dinh nay t6 chuc k8t n8i, 
lien thong h~ th8ng quan ly van ban va dieu hanh vm Tr\lc lien thong van ban 
qu8c gia va thl}'C hi~n thi di8m girl, nh~ van ban di~n tu theo quy dinh t:;li 
Quy8t dinh nay hoan thanh wac ngay 31 thang 12 nam 2018, ap d\lllg chinh 
thuc k8 tu ngay 01 thang 01 nam 2019. 

D8i VOl cac bQ, nganh, dia phuong con l:;li thl}'c hi~n k8t n8i, lien thong 
h~ th8ng quan ly van ban va dieu hanh vm Tf\lc lien thong van ban qu8c gia, 
bao dam hoan thanh vi~c k8t n8i, lien thong, girl, nh~ van ban di~n tu theo 
quy dinh t:;li Quy8t dinh nay truac ngay 30 thang 6 nam 2019. 

2. Cac bQ, nganh, dia phuong chua hoan thanh vi~c k8t n8i, lien thong 
van ban di~n tu nQi bQ co trach nhi~m in van ban di~n tU dugc IcY s8 ill h~ 
th8ng quan ly van ban va dieu hanh, dong d~u d8n d8 xu ly nhu van ban gi~y 
theo quy dinh; hoan thanh k8t n8i, lien thong van bim di~n tu nQi bQ, thl}'c 
hi~n gui, nh~ van ban di~n tu theo quy dinh t:;li Quy8t dinh nay truac 
ngay 30 thang 6 nam 2020. 

D8i VOl BQ Qu8c phong thl}'c hi~n k8t n8i, lien thong h~ th8ng quan ly 
van ban va dieu hanh vai Tf\lc lien thong van ban qu8c gia t:;li mQt dau m8i 
(khong k8t n8i, lien thong nQi bQ) theo lQ trinh quy dinh t:;li khoan 1 Dieu nay. 

3. Cac cO' quan, t6 chuc quy dinh t:;li khoan 2 Dieu 2 Quy8t dinh nay ph8i 
hgp vai Van phong Chinh phu va cac bQ, nganh lien quan d8 t6 chuc k8t n8i, 
lien thong h~ th8ng quan ly van ban va dieu hanh cua cO' quan, t6 chuc minh 
vai Tr\lc lien thong van ban qu8c gia. 

f)i~u 22. Hieu hrc thi himh . . 
1. Quy8t dinh nay co hi~u ll}'c thi hanh tu ngay 06 thang 9 nam 2018. 
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2. BQ truOng, Thil truOng co quan ngang bQ, Thil truOng co quan thuQc 
Chinh phil, Chil tich U}' ban nhan dan cac tinh, thanh phd tlV'C thuQc trung 
uang va cac co quan, to cht'rc, dan vi, ca nhan co lien quan chiu trach nhi~m 
thi hanh Quy~t dinh nay. 

3. Van phong Chinh phil gilip Thil tu6ng Chinh phil thea d6i, don ddc, 
kiSm tra vi~c th\lC hi~n QuySt dinh nay.!' " 

Nui nh9n: ~'GT'" ';,{UONG 
- Ban Bi thu Trung uong Dang; ;?6~ -::-....y: .~ 

Th " 'Ph' Th' h.' Ch' h h' I '..'::> . \- U tuong, cae 0 U LUong In P u; i f..., ~. , 

- Cac bQ, ca quan ngang bQ, ca quan thuQc Chinh pM; i .~ i 
- HDND, UBND cac tinh, thanh ph6 nvc thuQc trung uong\ _ \ : 
- Van phong Trung uong va cac Ban cua Dang; ~1. ';>.....\ '" 

- Van phong T6ng Bf thu; \ r",,""", ... 
- Van ppong CM tich nu&~; '.#'~'" :. 

- HQi dong dan tQc va cac Uy ban cua Qu6c hQi; ••••••~;;••-••--.. ~-
- Van phong Qu6c hQi; 
- Toa an nhan dan t6i cao; Nguy~n Xuan Phuc 
- Vien ki8rn sat nhan dan t6i cao; 
- Ki~rn toan nhit nu&c; 
-Uy ban Giarn sat tai chinh Qu6c gia; 
- Ngan hang Chinh sach xa hQi; 
- Ngan hang PMt tri~n Vi~t Narn; 
-Uy ban trung uong Mijt tr~n T6 qu6c Vi~t Narn; 
- Ca quan trung uong cua cac doan th~; 
- VPCP: BTCN, cac PCN, Trq Iy TTg, TOO C6ng TTDT, 
cac V\l, C\lC, don vi tIVC thuQc, Cong bao; 

- Luu: VT, KSTT (2).XH ,tOt) 




